ZAROVIZSGA TETELEK 2016.
EMBERI EROFORRAS TANACSADO SZAK

,»A” tételsor

1. Az emberi eréforrds menedzsment alapjai (fogalma, szerepe, céljai, funkcidi,
fejlodése)

2. A human stratégia szerepe, céljai, tipusai, kialakitasa a szervezetben.

3. Az emberi er6forras tervezés gyakorlata, jellemzoi, fazisai.

4. Munkaerd tervezés jellemzoi, funkcidi, folyamata a szervezetben (a munkaerd-igény
elérejelzése, kinalat, belsé-kiils eldrejelzése).

5. Létszamcsokkentési lehetoségek a szervezetben, a leépitési terv tipusai, leépitési
modszerek, outplacement

6. Munkakorok kialakitasa, eredményei (munkakdrelemzeEs, -tervezés, -értékelés)

7. Emberi erdéforras 4ramlas a szervezetben (a munkaerd-ellatds jelentdsége,
meghatarozo tényezdi, alkalmassag, a toborzas sajatossagai)

8. A felvételi politika elemei, a kivalasztas folyamata, feltételei és eszkozei (6néletrajz,
interjuk, tesztek, pszichologiai eszk6zok, miiszerek)

9. Az Ertékeld Kozpontok sajatossagai, kialakuldsa, tipusai és alkalmazasa a
gyakorlatban.

10. A beillesztés jelentdsége a szervezetekben, a beillesztés jellemzoi, feladatai, a
beillesztési program.

11. A teljesitménymenedzsment rendszer céljai, tervezésének stratégiai valasztasai,
teljesitményértékelési modszerek

12. Az emberi er6forras fejlesztés modszerei, a tréningmodszerh fejlesztések sajatossagai,
tipusai, személyiségfejleszto tréningek.

13. Az egyéni ¢és szervezeti Kkarriergondozas kapcsolddasi pontjai, a  sikeres
karriertervezési rendszer miikodtetésének feltételei.

14. Konfliktusok, konfliktuskezelés a szervezetben.

15. Jellemezze a munkaer6-piacot és az azzal Gsszefliggd valtozasokat.

16. Munkavallalasi ismeretek, a munkaviszony létesitésének szabalyai.

»B” tételsor
1. A tandcsadés hazai torténetének legfontosabb elemei, a valtozasok értékelése.

Foglalja 0ssze, milyen képességek meglétét, és milyen etikai normdk betartasat

kivanja meg a tanacsaddi szakma.

Az onértekeld eljarasok jellemzése €s jelentdsége a tanacsadas folyamataban.

Az életpalya fogalma, az életpalya egyéni alakulasa hazai kutatok alapjan.

Foglalja 0ssze a palyaalkalmassagi elméletek lényegét, és értékelje, elemezze azt.

Ismertesse Super elméletét az egyén és palya megfelelésérdl és értékelje azt.

Hasonlitsa 6ssze a palyaszocializacidos elméleteket.

Hasonlitsa 6ssze Super és Rogers elméletét a tandcsadoi beszélgetésrol

Ertékek fogalma, dimenzidi, értékvizsgalatok, munkahelyi értékdimenziok.

0. Az attitlid funkcioi, kialakuldsa, elemei, megvaltoztatasuk lehetdségei, munkahelyi

attitidok, valaszok a munkaval, munkaszervezettel kapcsolatos elégedetlenségre.

11. Szociometriai vizsgalat, szociometriai alakzatok, a szociometria veszélye.

12. Szocialis megismerés, a személyészlelés meghatarozoi, problémai.

13. Tarsas hatas, az engedelmesség és a hatalom kérdései, pszichoterror a munkahelyeken.

14. Hibaforrasok, pszichologiai problémak a teljesitménymenedzsment rendszerek
tervezésénél, mikodtetésekor.

15. A stressz forrasai, befolydsolo tényezdi, a munkahelyi stressz kdvetkezményei.

16. A tehetség fogalma, kritériumai, tehetségmodellek, intelligencia, kreativitas.
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